СОВЕТ ДЕПУТАТОВ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА ФИЛЁВСКИЙ ПАРК

РЕШЕНИЕ

 22 марта 2017 г.  №  5/4

Об      информации       директора     ГБУ территориального центра социального обслуживания   «Можайский»   о   работе  филиала  Филёвский  парк    в  2016 году  

Заслушав в соответствии с пунктом 6 части 1 статьи 1 Закона города Москвы от 11 июля 2012 года № 39 «О наделении органов местного самоуправления муниципальных округов в города Москве отдельными полномочиями города Москвы», постановлением Правительства Москвы от 10 сентября 2012 года № 474-ПП «О порядке ежегодного заслушивания Советом  депутатов муниципального округа отчёта главы управы района и информации руководителей городских организаций»   ежегодную информацию директора ГБУ территориального центра социального обслуживания «Можайский» Гаврилюк Н.Э., Совет депутатов муниципального округа Филёвский парк решил: 

           1. Принять информацию директора ГБУ территориального центра социального обслуживания «Можайский» Гаврилюк Н.Э о работе филиала Филёвский парк  в 2016 году к сведению.

2. Направить настоящее решение в Управление социальной защиты населения Западного округа города  Москвы,  Департамент территориальных органов исполнительной власти города Москвы.

3. Опубликовать настоящее решение в бюллетене «Московский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте муниципального округа Филёвский парк www.filipark.ru в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

    
4.  Настоящее решение вступает в силу со дня его принятия.

5. Контроль за исполнением настоящего решения возложить на главу муниципального округа Филёвский  парк Юдина Ю.Г.
Глава муниципального округа 

Филёвский парк                                                                                  Ю.Г. Юдин
Отчёт по итогам работы ГБУ ТЦСО «Можайский»

 филиал «Филёвский парк» за 2016 год


Филиал «Филевский парк» входит в состав Территориального центра социального обслуживания «Можайский» Управления социальной защиты населения Западного административного округа и обслуживает жителей района Филевский парк. Работа филиала и его структурных подразделений осуществляется в соответствии с Уставом учреждения, утвержденного приказом Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы. 


Филиал является учреждением, предназначенным для адресного обслуживания граждан, нуждающихся в социальной поддержке путем оказания социально-бытовой, социально-педагогической, психологической, консультативной и иных видов социальной помощи.

Исполняет обязанности заведующего филиалом  Пшенникова Надежда Николаевна.

Филиал взаимодействует с Управой района, Отделом социальной защиты населения района Дорогомилово, Пенсионным фондом, учреждениями культуры, здравоохранения и общественными организациями района.


Деятельность филиала осуществляется в рамках реализации государственной программы «Социальная поддержка жителей города Москвы на 2012-2016 гг.», Федерального закона РФ от 28.12.2013г.№442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и Постановления Правительства Москвы от 26.12.2014г. №829-ПП «О социальном обслуживании граждан в городе Москве».


 Работа филиала направлена на сто процентное и качественное выполнение государственного задания по оказанию социальных услуг.


По состоянию на конец 2016 годачисленность состоящих на учете граждан составляет6115 человек.


          В Филиале  8 отделений надомного обслуживания, 110 социальных работников обслуживают 1380 получателей социальных услуг. В течении 2016 года получателям соц. услуг (ПСУ) было оказано 528 091 услуг.

В число состоящих на надомном обслуживании граждан, входят: 6 - ИВОВ, 28-УВОВ, 222-тружеников тыла, 1003-инвалида, более 1125 из которых являются одинокими и одиноко проживающими. Основную массу получателей социальных услуг  составляют женщины - 1162 человек, мужчин -218 человек.


Деятельность отделений направлена на максимально возможное продление пребывания граждан впривычной среде обитания и поддержания их социального, психологического и физического статуса.


Инвалидам и участникам ВОВ, состоящим на надомном обслуживании, были вручены праздничные наборы ко Дню Победы, социальные работники отделений поздравили  со всеми праздниками ветеранов, оказывают социально- психологическую поддержку одиноким и больным людям.

Совместно с Управой и Муниципалитетом района, а также при участии Московского городского регионального отделения партии « Единая Россия» были вручены юбилейные медали  и подарки Участникам обороны Москвы.
Нестационарное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в форме дневного пребывания(ОДП) филиала предоставляет комфортные условия для реализации внутреннего потенциала и раскрытия творческих способностей людей пожилого возраста.

За год через отделение дневного пребывания прошло 330 граждан пожилого возраста, которым были предоставлены горячие обеды и культурно-досуговое обслуживание, в которое входило предоставление порядка 1600 культурно-досуговых услуг.

Ежемесячно, в ОДП проводятся разнообразные концерты, лекции  по различным тематикам психологами, экологами, медиками. Проводятся беседы представителями общественных организаций  Управы, РОНД, библиотек, священнослужителями, проводятся встречи с интересными людьми: поэтами, художниками, артистами. 

В филиале проводятся общественно значимые мероприятия, приуроченные к памятным датам: День Победы, День России, День Города, День старшего поколения, День инвалида,Новый Год,Рождество.

На базе ОДП ведется работа 8 клубов, которые посещают каждый месяц 160-210 человек. 

Клубы музыкального направления:  музыкальный салон «Белый рояль»,  театрально-танцевального жанра–клуб бального танца  «Рио-рита», «Русский хоровод».

Клубы спортивного направления: клуб «Скандинавская ходьба», шахматный клуб «Белая ладья», клуб «Каждый день молодеем»,

Клуб « Круг доверия» для семей с детьми инвалидами.

Клубы декоративно-прикладного творчества: «Кукольное царство», «Творческие мастерские»

Клубдля инвалидов по слуху «Мир тишины».

 Коллективы художественной самодеятельности филиала постоянно проводят концерты в ОДП.Тематические автобусные экскурсии посетили 250 человек.

Успешно работают кружки: английского языка, рисования, школа танцев

На базе отделения  в рамках городской программы «Лучшая половина жизни реализуется обучение в «Университете  3-го  возраста». По данной программе проводится обучение на 6 факультетах: «Религоведение», «Связь поколений», в которой успешно развивается взаимодействие между школьниками Центра образования № 1497 и людей старшего поколения, факультет « Активного долголетия», « Искусствоведение», « Правоведение»,

«Литературоведение».на факультете «Информационные технологии» обучение компьютерной грамотности за 2016 год прошли 94 человека
В настоящее время занятия ведутся в 2-х группах: на базе   школы

 № 1497 и в Московском городском университете в рамках программы обучение старшего поколения по дополнительным программам.

Государственное задание по оказанию услуги Нестационарное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в форме дневного пребывания выполнено полностью.
Отделение срочного социального обслуживания предоставляет адресную неотложную помощь разового характера гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, отделение предоставляет следующие виды услуг: продуктовая помощь, обеспечение горячим питанием; содействие обеспечением одеждой, обувью; организация экстренной медико-психологической помощи; иные срочные услуги.

В 2016 году отделением была оказана помощь в следующем объеме.
Обратилось 4346 человек



1.Продуктовая помощь с использованием электронного социального сертификата- (ЭСС)- 1168 человек на сумму 1 168 000 рублей
 2.Праздничные продуктовые наборы получателям социальных услуг (ПСУ), состоящим на надомном обслуживании:

-УВОВ и ИВОВ ко дню Победы -46 человек на сумму 82 248 рублей
-Участники обороны г. Москвы -11 человек на сумму 22 748 рублей
-Чернобыльцы – 5 человек на сумму 5 600 рублей
 4.Вещевая помощь- 156 человек на сумму 305 148 рублей 29 коп.
 5.Бесплатное горячее питание на предприятиях общественного питания округа -комбинат питания «Космос» - 276 чел. на сумму 1 017 750 рублей

6. Продуктовые наборы от ООО « Метро кеш энд Керри» 18 человек  на сумму 13425 рубля 61 коп.

 7.Санитарно-гигиенические услуги-97 человек, оказано -97 услуг.

8. Комплексная уборка квартиры -67 человек.

9. Консультация юриста-62 человека
10. Стрижка - салон красоты «Цирюльник»- 14 человек
В целях улучшения качества жизни отдельных категорий жителей города Москвы, повышения уровня социальной защиты и формирования предложений по оказанию адресной социальной помощи с учетом индивидуальной нуждаемости в  2016 году прошел опрос  следующих категорий жителей нашего района:

- ветеранов ВОВ из числа труженников тыла;

- лиц, награжденных знаком « Житель блокадного Ленинграда»

-бывших несовешеннолетних узников концлагерей;

-одиноких пенсионеров,родившихся в период с 1941 по 1961 годы;

-лиц,  родившихся в период с 22 июня 1926 г. по 3 сентября 1945 г., не относящихся к каким-либо льготным категориям граждан

По результатам  опроса данных категорий  за счет средств Департамента труда и социальной защиты населения   377 человек  преобрели товары длительного пользования  с использованием электронного сертификата через магазины торговой сети «Медио-Маркт» и «ТехноПром» 

.

Государственное задание по оказанию услуги Предоставление адресной неотложной помощи разового характера гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и остронуждающимися в социальной поддержке, так же по обеспечению жителей товарами длительного пользования, выполнено полностью.  

     С 2011 года осуществляется оказание платных социальных услуг центрами социального обслуживания. Платные услуги введены с целью расширения спектра социальных услуг и доступности, не  имеющих право на бесплатное обслуживание. 


Стоимость услуг социально ориентирована и вполне доступна для семей, имеющих престарелых родителей и пенсионеров.


В 2016 году платных услуг было предоставлено на 700 000  рублей.
Кроме того, в 2016 году в филиале «Филевский парк»» проводилась большая работа по привлечению благотворительной помощи, направлялись обращения в театры, музеи, благотворительные фонды, частным спонсорам, волонтерам. Через филиал жители получили социальные услуги в виде посещений театров, музеев, проведение концертных программ, канцтоваров для детей из малоимущих семей.

 Хочется поблагодарить театральную компанию Айвенго, Московский театр мюзикла на Багратионовской, музыкальную школу имени Алябьева, международный благотворительный фонд Юрия Розума,библиотеку имени Леси Украинки, 3-й региональный отдел надзорной деятельности Управления по ЗАО ГУ МЧС России, Настоятеля Храма Всех Святых на Филевской пойме, настоятеля Храма святителя Спиридона Тримифунтского, Молодежную палату района Филевский парк, Институт Современного искусства, председателя совета Ветеранов района Филевский парк  Жигалову Веру Абрамовну, председателя общества инвалидов Ходорковскую Евгению Львовну, особая благадарность Председателю Муниципального собрания Юдину Юрию Георгиевичу, депутату Муниципального собрания  Прохорову Дмитрию Юрьевичу, Петровой Ольге Владимировне за помощь и сотрудничество. 

В течение всего 2016года филиал тесно взаимодействовал с Муниципалитетом и Управой района «Филевский парк», совместно были проведены мероприятия, приуроченные к праздничным датам: Дню Победы, городской акции «Семья помогает семье», проведении праздничного мероприятия, посвященного Дню города в филиале для жителей района.

В соответствии с приказом ДТиСЗН г. Москвы от 12.07.2007 г. № 57 «Об обеспечении безопасности одиноких и одиноко проживающих граждан пожилого возраста филиалом проводится работа совместно с отделом социальной защиты населения района «Филевский парк» по выявлению, обследованию, и формированию реестра граждан,относящихся к категории «группы риска» (на учете 1147чел.).Ежеквартально социальные работники обзванивают этих граждан, интересуются их здоровьем, выявляют нуждаемость в различных видах помощи, многие из указанной категории в 2016 году стали получателями социальных услуг отделениями социального обслуживания на дому.

В целях повышения качества предоставляемых услуг в прошлом году 35 сотрудников проходили обучение в Институте повышения квалификацииДТиСЗН  города Москвы. 7 сотрудников получают образование в высшихучебных заведениях.
Задачи и планы, стоящие перед филиалом «Филевский парк» в 2017 году:

1.Повышение эффективности качества оказываемых населению мер социальной поддержки за счет развития принципов адресности при предоставлении услуг;

2. Внедрение положений новой законодательной базы;

3.Расширение перечня услуг, увеличение числа потребителей услуг филиала, формирование новой системы контроля,за работой социальных работников.

Директор ГБУ ТЦСО «Можайский»                 Н.Э.Гаврилюк
